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Moderne Technologien 
im Alltag älterer Erwachsener
Helena Konstanze Budde

Projektvorstellung
 In meinem Dissertationsprojekt „Multimodale Praktiken

des Verstehens älterer Erwachsener im Umgang mit 
neuen Technologien“ untersuche ich Privatgespräche. 
Es geht darum, wie ältere Erwachsene über moderne 
Technologien (z.B. Smartphones oder Tablets) in all-
tägliche Interaktionssituationen integrieren. Die Unter-
suchung fokussiert auf Personen, die den Umgang mit 
diesen Technologien erst im Erwachsenenalter erlernt 
haben. Es wird erforscht, wie ältere Erwachsene digitale 
Fähigkeiten erwerben und im Alltag anwenden. 

Methode
 Basierend auf dem methodologischen Programm der 

Konversationsanalyse, verfolge ich einen interaktionalen 
Analyseansatz. Hierfür werden spontane Alltagsgesprä-
che älterer Erwachsener mit Videokameras festgehalten. 
Diese Aufnahmen werden transkribiert, um anschließend 
körperliche und sprachliche Handlungen in der Interak-
tion zu untersuchen, die sich im Umgang mit modernen 
Technologien zeigen. Zusätzlich zu zwei statischen Ka-
meras werden die Freiwilligen mit am Körper getragenen 
Action Cams ausgestattet, die eine Sicht auf die Bildschir-
me ermöglichen.

Forschungsfragen

Wie integrieren ältere Erwachsene mobile Endgeräte in ihren Alltag, und welche Rolle 
spielen die Geräte in natürlicher Alltagsinteraktion allgemein?

Wie wird Wissen über die Nutzung mobiler Endgeräte in der alltäglichen Interaktion 
durch sprachliche und leibliche Ressourcen dargestellt und ausgehandelt? 

Wie führt die Aushandlung von Wissen (durch z. B. Anweisungs- und Bestätigungs-
sequenzen) zu einem praxisorientierten Verstehen über unterschiedliche Nutzungs-
möglichkeiten mobiler Endgeräte? 

Wie mach ich 
das denn?

Ich mach das 
immer so. 
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Die Dissertation ist an das Projekt „Digitaler Alltag im Alter (DigiLife)“ angebunden, 
das am Leibniz-Institut für Deutsche Sprache in Mannheim durchgeführt wird 
(Leibniz-Gemeinschaft, 2022-2026, Projektleitung Prof. F. Oloff).

Interaktionale Vermittlung von digitalen 
Fähigkeiten: Einen Screenshot machen 

Aufnahmesituation: 
Mehrere Perspektiven


